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新宿御苑店の営業再開について 

 

 

４月 14日（火）、吉野家新宿御苑店（東京都新宿区、以下新宿御苑店）のアルバイト従業員が新型

コロナウイルス感染症に感染していると保健所より報告を受けたため、新宿御苑店は４月 14日

（火）13時 00分頃から営業を中止し店舗消毒作業を実施いたしました。 

保健所の指導に基づき、４月 15日（水）８時 00分より営業再開いたしました。 

 

 

新宿御苑店の新型コロナウイルス感染による一時閉店経緯について 

４月 14日（火）、吉野家新宿御苑店（東京都新宿区、以下新宿御苑店）のアルバイト従業員（女

性：20代）が新型コロナウイルス感染症に感染していることを確認いたしました。当該従業員は現

在、自宅にて療養中です。 

 

感染が確認された従業員は、４月 10日（金）に高熱が出たことから保健所に相談。保健所にて検査

を実施。４月 14日（火）に保健所より陽性との報告を受け、新宿御苑店は４月 14日（火）13時 00

分頃から営業を中止いたしました。以後保健所の指導に従い、必要な措置を講じてまいります。 

当該従業員と同日程で出勤した従業員については、現在全員を自宅待機としています。 

 

新宿御苑店にて行う対応は以下の通りです。 

・感染者の店舗における行動履歴ならびに濃厚接触者の確認と調査への協力（進行中） 

・濃厚接触者への通達と 14日間の自宅待機等の指示、および健康状態の経過確認 

・管轄保健所のガイドラインに基づき、４月 14日（火）に店舗内消毒作業完了 

 

当該従業員の新宿御苑店での勤務実績 

４月７日（火）23:00～８:00 

４月８日（水）23:00～７:00 

４月９日（木）23:00～７:00 

 

 

＜お客様お問い合わせ先＞ 

株式会社吉野家 お客様相談室（受付時間：10：00～16：00） 

0120-69-5114 

 


